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3. INTRODUGAO

O presente documento da a divulgar os pontos essenciais do Plano de Contingéncia do Mercado
de Poceirdo para a Doenga por Coronavirus (COVID-19), estabelecido na Avenida de Palmela, em
Poceirdo, e fornece informacdo a entidade gestora do mercado (Unido de Freguesias de Poceirdo e
Marateca), aos funcionarios, empresas prestadoras de servicos e feirantes e comerciantes, sobre a
doenca e medidas de prevencéo e controlo da infe¢do, e sobre os procedimentos e medidas a adotar
perante a identificagdo de casos suspeitos e/ou confirmados. O Plano de Contingéncia do Mercado de
Poceirdo para a Doenca por Coronavirus (COVID-19) foi desenvolvido com base nas orientacdes da
Diregdo-Geral da Saude (DGS) e na melhor evidéncia cientifica disponivel até ao momento. Os
funcionarios da Unido de Freguesias de Poceirdo e Marateca, de empresas prestadoras de servigos e 0s
feirantes e comerciantes serdo informados sobre a doenga por coronavirus (COVID19) e sobre as formas
de evitar a transmissdo, através dos meios mais adequados: Boletim Informativo a entrada do recinto, por
correio eletronico, afixagdo de cartazes nos espagos comuns, etc. De igual modo, a informagdo sobre as
recomendagcdes e procedimentos estabelecidos no Plano de Contingéncia do Mercado de Poceirdo para
a Doenga por Coronavirus (COVID-19) serd amplamente divulgada, através dos meios mais adequados.
A Unido de Freguesias de Poceirdo e Marateca esta comprometida com a protecdo da sadde e a
seguranga dos seus funcionarios, tendo também um papel importante a desempenhar na limitagdo do
impacto negativo deste surto na comunidade, face as valéncias de conhecimento que detém em diversas

areas.



4. CARATERIZAGAO E CONTACTOS

Designacdo: Mercado de Poceirdo
Local: Largo do Mercado, Poceiréo.

Area: 16700 M2

Ocupacao Maxima: 5 pax / 100m? (835 pessoas em simultaneo, excluindo os trabalhadores da
Junta de Freguesia e Feirantes)

Entidade Responsavel: Unido das Freguesias de Poceirdo e Marateca

Responsavel pelo Mercado: Cecilia Sousa - Presidente da Junta
Mario Dias — Vogal da Junta de Freguesia.

Numero de Feirantes efetivos, com terrado prdprio: 136 feirantes.
Numero de feirantes ocasionais autorizados: 10 feirantes

Hordrio:
Domingo: Das 6 horas as 8 horas para instalagéo dos vendedores;
Abertura ao publico as 8 horas e encerramento as 14 horas.

Policiamento: GNR (06:00 — 14:00).

Funcionarios que procedem a limpeza das instala¢des sanitarias:

1 — Maria Féatima Loureiro

A organizacdo esta a cargo de uma empresa contratada que disponibiliza trés funcionarios e a
cobranca de taxas esta a cargo da Junta de Freguesia, que disponibiliza trés funcionarios.



5. A DOENGA POR CORONAVIRUS (COVID-19)

Os coronavirus sdo uma familia de virus conhecidos por causar doenga no ser humano e sdo bastante
comuns em todo o mundo. A infegcdo origina sintomas inespecificos como tosse, febre ou dificuldade
respiratdria, ou apresentar-se como doenga mais grave, como pneumonia. O novo coronavirus (SARS-
CoV-2), agente causador da doencga por coronavirus (COVID-19), foi identificado pela primeira vez em
dezembro de 2019, na Cidade de Wuhan (China). Embora o epicentro da epidemia tenha ocorrido em
Wuhan, Provincia de Hubei (China), onde estiveram relatados a maior parte dos casos, o risco de infe¢éo
ndo se limitou a Wuhan, mas a qualquer regido com casos confirmados onde se verificou transmissao ativa
e sustentada do virus. Atualmente o nimero de caso é varidvel consoante o pais analisado, existindo
resultados muito distintos em termos de taxas contaminacdo, medidas de conten¢do e impacto nas
sociedades afetadas. O dado certo é que a sua disseminagao alcangou todos os paises e todos 0s paises
lutam para vencer a atual pandemia. Portugal ndo é excegdo, e através de medidas firmes adotadas em
todos os niveis da Administracdo, com apoio e mobilizagdo das empresas e da sociedade civil, conseguiu
minimizar um impacto que se previa elevado em termos de mortalidade e afetacdo da capacidade do
Sistema Nacional de Salde em responder ao imperativo de ndo esgotamento das suas capacidades.
Encontrando-nos numa fase de reabertura da sociedade e da atividade econdmica, antecedida pela
determinagdo de um Estado de Emergéncia que impds confinamentos obrigatdrios e suspensdo da
atividade econdmica cujos impactos foram muito impactantes em termos de rendimentos sobre 0s
agregados familiares, que importa recuperar na presente fase de desconfinamento e retoma econémica. O
periodo de incubagdo do novo coronavirus é de 2 a 14 dias. Isto significa que se uma pessoa permanecer
bem 14 dias apds contactar com um caso confirmado de doenga por coronavirus (COVID-19), € pouco
provavel que tenha sido contagiada. Apds exposicdo a um caso confirmado de COVID-19, podem surgir 0s
seguintes sintomas:

¢ Dificuldade respiratoria;
e Tosse;
e Febre.

De forma geral, estas infe¢Bes podem causar sintomas mais graves em pessoas com sistema imunitario mais
fragilizado, pessoas mais velhas, e pessoas com doencas cronicas como diabetes, cancro e doengas
respiratdrias.



6. A TRANSMISSAO DO COVID-19

Pelo que é conhecido de outros coronavirus, a transmissdo de COVID-19 acontece quando existe contacto
préximo (perimetro até 2 metros) com uma pessoa infetada. O risco de transmissdo aumenta quanto maior for o
periodo de contacto com uma pessoa infetada. As goticulas produzidas quando uma pessoa infetada tosse ou
espirra (secregOes respiratdrias que contém o virus) sdo a via de transmissdo mais importante. Existem duas
formas através das quais uma pessoa pode ficar infetada:

As secrecOes podem ser diretamente expelidas para a boca ou nariz das pessoas em redor (perimetro até 2
metros) ou podem ser inaladas para os pulmdes;

Uma pessoa também pode ficar infetada ao tocar em superficies ou objetos que possam ter sido contaminados
com secregdes respiratdrias e depois tocar na sua propria boca, nariz ou olhos.

A venda de produtos horticolas e fruticolas, alimentares, vestuario, calcado e outros afins, implicam um contacto
entre pessoas (feirantes/comerciantes e 0os compradores) cujo contacto de proximidade implica a admissibilidade
de um risco de transmissdo do virus, pelo que € de suma importancia, a adogdo imperativa de medidas e agbes
preventivas e comportamentais, quer por parte da entidade gestora do recinto e seus funcionarios ou
prestadores de servigos por esta contratados, quer pelos préprios feirantes/comerciantes e publico feirante.
Acresce a estas medidas e agles preventivas e comportamentais, outra necessidade bésica imperiosa: a da
previsdo, dotacdo e provisdo atempada de equipamentos de protecdo coletiva e individual no recinto do
mercado.

7. O QUE E UM CASO SUSPEITO

Para definicdo de caso suspeito € adotada a definicdo da Orientagdo da Dire¢do Geral da Saude n.°
02A/2020, (25/01/2020 atualizada em 09/03/2020).

Caso suspeito

a) Doente com infecdo respiratdria aguda (inicio subito de febre ou tosse ou dificuldade
respiratoria), sem outra etiologia que explique o quadro + Histdria de viagem ou residéncia em
areas com transmissao comunitdria ativa, nos 14 dias antes do inicio de sintomas;

b) Doente com infe¢do respiratéria aguda + Contacto com caso confirmado ou provavel de infe¢do
por SARS-CoV-2 ou COVID-19, nos 14 dias antes do inicio dos sintomas;

c) Doente com infe¢do respiratoria aguda grave, requerendo hospitalizagdo, sem outra etiologia
(causa de doenca).

Caso provavel

a) Caso suspeito com teste para SARS-CoV-2 inconclusivo ou teste positivo para pan-coronavirus +
sem outra etiologia que explique o quadro.

Caso confirmado

a) Caso com confirmacéo laboratorial de SARS-CoV-2, independentemente dos sinais e sintomas.



8. DESIGNAGAO DO PONTO FOCAL

A Unido das Freguesias de Poceirdo e Marateca designara um Responsavel (Ponto Focal) pela
gestdo de qualquer caso suspeito de COVID-19. Os funcionarios serdo informados de quem € o
Responsavel. E a este Ponto Focal que deverd ser reportada uma situag&o de doenca enquadrada de um
funcionério, feirante/comerciante ou popular com sintomas e ligagdo epidemioldgica compativeis com a
definicdo de caso possivel de COVID-19. Sempre que for reportada uma situagdo de um funcionario,
feirante/comerciante ou popular com sintomas, o Ponto Focal deverd assegurar o cumprimento dos
procedimentos estabelecidos no Plano de Contingéncia do Mercado de Poceirdo para a Doenga por
Coronavirus (COVID-19). O Ponto Focal sera 0 elemento que prestara 0 apoio necessario e
desencadeard as agdes estabelecidos no Plano de Contingéncia do Mercado de Poceiréo.

Ponto Cecilia Sousa a)
focal

Ponto
focal
(substitu
to)

Mario Dias a)

a) Todos os funcionarios tem os contactos telefénicos do Ponto focal e do seu Substituto.

9. PROCEDIMENTOS NUM CASO SUSPEITO

Na situagdo de caso suspeito:

= O ponto focal da indicagdo a pessoa para que esta se desloque para o seu domicilio e efetue
contacto com a Linha Saude 24 — 808 24 24 24;

10. PROCEDIMENTOS NUM CASO CONFIRMADO

Na situacdo de caso confirmado, o ponto focal informa a Autoridade de Saude e a forca de
seguranca territorialmente competente, e:

= Dadindicacdo a pessoa para que esta se desloque para o seu domicilio e efetue contacto com a
Linha Saude 24 — 808 24 24 24

= Procede ao encerramento do Mercado;

»  Providencia a limpeza e desinfe¢éo (descontaminagdo) do Mercado;

= Caso existam residuos bioldgicos do caso confirmado, procede a colocagdo em saco de plastico,
seguido de encaminhamento para unidade de tratamento de residuos com capacidade para
tratamento de Residuos Bioldgicos do Grupo Il - Residuos de Risco Bioldgico.



11. PROCEDIMENTOS NA VIGILANCIA DE CONTACTOS
PROXIMOS

Dada a natureza volante de um mercado e uma menor conectividade de relacionamento

continuado, fruto da relagéo pontual entre o publico e os feirantes/comerciantes, o ponto focal deverd, na
medida do possivel, e impedido, pelos motivos indicados, em garantir uma vigilancia de contactos
permanente, tentar a recolha de informacéo sobre o percurso do caso suspeito no interior do mercado por
forma a fornecer informagéo a Autoridade de Satde sobre a situagéo.

Ainformacao a obter refere-se a classificagdo do risco de contaminagéo:

v" Alto risco de exposicdo, definido como:

>
>

>

Pessoa do mesmo posto de venda (familiar ou colega de trabalho);

Colega de trabalho, funcionario da junta ou cliente do mercado que esteve cara-a-cara com 0
caso confirmado ou que esteve com este em espaco fechado (Ex: sanitarios);

Colega de trabalho ou visitante que partilhou com o caso confirmado louca (pratos, copos,
talheres), toalhas ou outros objetos ou equipamentos que possam estar contaminados com
expetoragdo, sangue, goticulas respiratdrias).

v" Baixo risco de exposicao (casual), definido como:

>

Trabalhador ou visitante que teve contacto esporadico (momentaneo) com o caso confirmado
(ex. em movimento/circulagdo durante o qual houve exposicdo a goticulas/secre¢des
respiratdrias através de conversa cara-a-cara superior a 15 minutos, tosse ou espirro);
Trabalhador ou visitante que prestou assisténcia ao caso confirmado, desde que tenha seguido
as medidas de prevencgdo (ex. utilizacdo adequada de viseira e/ou mascara e luvas; etiqueta
respiratdria; higiene das méaos).

Além do referido anteriormente, perante um caso confirmado por COVID-19, deverdo ser

ativados os procedimentos de vigilncia ativa dos contactos proximos, relativamente ao inicio de
sintomatologia. Para efeitos de gestdo dos contactos a Autoridade de Sadde Local, em estreita
articulagdo com o Responsavel (Ponto focal), deve:

v

v

Identificar, listar e classificar os contactos préximos possiveis de despistar no interior do mercado
(incluindo os casuais);

Proceder ao necessario acompanhamento dos contactos (telefonar diariamente, informar,
aconselhar e referenciar, se necessario).

O periodo de incubagéo estimado da COVID-19 é de 2 a 14 dias. Como medida de precaugéo, a
vigilncia ativa dos contatos proximos decorre durante 14 dias desde a data da Ultima exposi¢éo
a caso confirmado.



Avigilancia de contactos préximos deve ser a seguinte:

Alto Risco de Exposicdo Baixo Risco de Exposicao

v" Monitorizacdo ativa pela Autoridade de
Saude Local durante 14 dias desde a ultima

exposi¢ao.

v Auto monitorizagdo didria dos sintomas da | ¥ Auto monitorizacdo didria dos sintomas
COVID-19, incluindo febre, tosse ou da COVID-19, incluindo febre, tosse ou
dificuldade em respirar. dificuldade em respirar.

v Restringir o contacto social ao indispensavel. | ¥~ Acompanhamento da  situagdo pelo

o médico do trabalho.

v Evitar viajar.

v’ Estar contactavel para monitorizacdo ativa
durante os 14 dias desde a data da ultima
exposicao.

E importante sublinhar que:

«+ A auto monitorizacdo diéria, feita pelo colaborador ou visitante, visa a avaliagdo da febre (medir
a temperatura corporal duas vezes por dia e registar o valor e a hora de medicéo) e a verificagdo
de tosse ou dificuldade em respirar;

« Se se verificarem sintomas da COVID-19 e o colaborador ou visitante estiver no local de
trabalho, devem-se iniciar os PROCEDIMENTOS NUM CASO SUSPEITO;

%+ Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias decorrentes da Ultima exposicdo, a situagdo fica
encerrada para COVID-19.

12.USO DE MASCARAS NA COMUNIDADE

De acordo com a alinea b), do n.° 4, artigo 18.° da Resolu¢éo do Conselho de Ministros n.° 38/2020, de
17 de maio, é obrigatdrio o “uso de mascara ou viseira por parte dos feirantes e comerciantes e
dos clientes”.

Segundo a Informagdo n.° 009/2020 emitida pela DGS deve ser considerada a utiliza¢do de méascara de
protecdo na comunidade, de forma a limitar a propagagdo do COVID-19.

Existem 3 tipos de mascaras:

1. Respiradores (Filtering Face Piece, FFP): equipamento de prote¢do individual destinado aos
profissionais de salde, de acordo com a Norma 007/2020 da DGS;

2. Mascaras cirtrgicas: dispositivo que previne a transmisséo de agentes infeciosos das pessoas
que utilizam a mascara para as restantes;



3. Mascaras ndo-cirdrgicas, comunitarias ou de uso social: dispositivos de diferentes materiais
téxteis, destinados a populagdo geral, ndo certificados.

O uso de mascara implica o conhecimento das técnicas de colocagdo, uso e remogdo e ndo anula as
medidas fundamentais como o distanciamento social e a higiene das méos.

No Anexo VIl estdo descritas as técnicas para correta colocagdo, uso e remogdo da mascara de prote¢do.

13. MEDIDAS DE PREVENGAO

O Mercado de Poceirdo deverd adotar as seguintes medidas:

>
>

Aplicar os procedimentos de triagem descritos no anexo 1.

Alertar a pessoa com sintomas (compativeis com a definicdo de caso suspeito de COVID-19),
procedendo de forma célere a comunicacdo interna entre a pessoa com sintomas € 0 ponto
focal, dando seguimento aos procedimentos para Caso Suspeito.

Formar e sensibilizar os feirantes/comerciantes, funcionarios e empresas prestadoras de
Servigos para:

Procedimentos basicos para higienizacdo das méos (ex. lavar as mdos com agua e sabdo
durante pelo menos 20 segundos; se estes ndo estiverem disponiveis utilize um
desinfetante para as mdos que tenha pelo menos 70% de dlcool, cobrindo todas as
superficies das méos e esfregando-as até ficarem secas; sabdo e dgua devem ser usados
preferencialmente se as méos estiverem visivelmente sujas). Os feirantes/comerciantes séo
responsaveis pela existéncia de solucdo antissética/desinfetante nos espagos de venda, em
dispositivo doseador individual, devendo solicitar aos seus clientes a higienizagdo das méos
antes de realizarem qualquer operacéo de troca de bens ou dinheiro.

Procedimentos de etiqueta respiratdria (ex. evitar tossir ou espirrar para as maos; tossir ou
espirrar para 0 antebraco ou manga, com o antebrago fletido ou usar lengo de papel;
higienizar as maos apds o contacto com secre¢des respiratorias);

Procedimentos de colocagdo de mascara cirdrgica (incluindo a higienizagdo das maos antes
de colocar e apds remover a mascara);

Procedimentos de conduta social (ex. alterar a frequéncia e/ou a forma de contacto entre 0s
trabalhadores e entre estes e 0s clientes - evitar o0 aperto de méo, as reuniées presenciais,
0s postos de trabalho partilhados).

14. MEDIDAS DE PREVENGAO ESPECIFICAS

O Mercado de Poceirdo implementara de imediato as seguintes medidas:

v

Disponibilizagdo de dispensadores de solucdo alcodlica nos espagos comuns (Pontos de
Acesso, instalagBes sanitarias).

Divulgacéo de informagéo aos colaboradores e clientes do mercado (painéis fixos, folhetos).

Implementacéo de Plano de Higienizag&o.



15. Procedimentos e Regras de Seguranca

Movimentagao interna de veiculos

Durante o percurso € obrigatdrio 0 uso de mascaras;

A lotagdo do veiculo devera ser reduzida a metade devendo os passageiros posicionar-se de
forma de cruz (diagonal) para aumentar o afastamento;

Durante o percurso devem, se possivel, manter a janela aberta para potenciar a renovagédo do
ar. Evitar a recirculacdo mecénica do ar através do sistema de ventilagao;

O responsavel da viatura devera promover a higienizacdo, com solugdo alcodlica das superficies
da viatura: volante, alavanca da velocidade e tablier.

Servicos de Restauracédo e Bebidas ndo Sedentaria

O reinicio da atividade, em feiras e mercados, de prestagdo de servicos de restauracdo e
bebidas ndo sedentaria ou de outros prestadores de servicos acompanha, a reabertura faseada
das atividades correspondentes exercidas em estabelecimento comercial.

Enquanto declarada a Situacdo de Calamidade (Resolu¢do do Conselho de Ministros n.°
38/2020, de 17 de maio), vigoram as regras para o setor da restauracéo e similares indicadas na
Resolugdo.

1 - E permitido o funcionamento de estabelecimentos de restaurag&o e similares desde que:

a) Observem as instrugdes especificamente elaboradas para o efeito pela DGS, bem como
as regras e instrug@es previstas no regime da Declaracdo da Situacdo de Calamidade;

2 - E permitida a ocupacdo ou 0 servico em esplanadas, desde que respeitadas, com as
necessdrias adaptacdes, as orienta¢des da DGS (Orientagdo n.° 23/20, de 8 de maio) para o
setor da restauracéo — Anexo XI.

3- Os prestadores de servicos de restauragdo e bebidas ndo sedentdria ou de outros
prestadores de servigos devem assegurar o distanciamento fisico recomendado (2 metros) entre
as pessoas nas instalagdes e garantir o cumprimento da legislagdo em vigor.

4 - Dispor, sempre que possivel, as cadeiras e as mesas por forma a garantir uma distancia de,
pelo menos, 2 metros entre as pessoas (ver Anexo VIII):

i. A disposicdo dos lugares em diagonal pode facilitar a manutencdo da distancia de
seguranca;

ii.  Os coabitantes podem sentar-se frente a frente ou lado a lado a uma distancia inferior
a 2 metros.

5- Nos pedidos/pagamentos ao balcdo, no caso de poder formar-se uma fila de espera, 0s
clientes devem ser incentivados a manter uma distancia de, pelo menos, 2 metros o que pode
ser conseguido através da sinalizagéo do local onde devem permanecer & espera da sua vez.

6 - Higienizar as méos entre cada cliente;

7 - Colocar os pratos, copos, talheres e outros utensilios nas mesas na presenca do cliente que
os vai utilizar, devendo ser assegurada a sua higienizagdo e acondicionamento;



8 - A loica utilizada pelos clientes deve ser lavada na maquina de lavar com detergente, a
temperatura elevada (80-90°C);

9 - Relativamente ao uso de luvas descartaveis, o colaborador deve saber:

Terrados

O uso de luvas para preparar e manusear alimentos ndo substitui a adequada e
frequente higienizagdo das maos;

Os colaboradores ndo devem entrar em contato com alimentos expostos e prontos
para comer com as préprias maos e devem usar utensilios adequados, como
guardanapos, espatulas, pingas, luvas de uso unico ou equipamentos de distribuigo;
N&o devem passar com as luvas de uma drea suja para uma area limpa. Antes que
essa passagem aconteca as luvas devem ser substituidas;

O mesmo par de luvas pode ser utilizado apenas para uma tarefa e deve ser
substituido se danificado ou se o colaborador interromper a tarefa. Se um colaborador
estiver a executar uma mesma tarefa continuadamente, as luvas devem ser
substituidas a cada quatro horas ou sempre que necessario.

e E obrigatdrio o uso de méscaras;

o Implementacéo de circuitos de circulacdo e marcagdes especificas no solo (distanciamento fisico
entre clientes — 1,5/ 2 m) para distanciamento entre utentes/clientes/publico;

¢ Na montagem, cada feirante/comerciante deve proceder a higienizagdo do seu terrado,
nomeadamente, ferramentas, mesa de trabalho, teclado de ATM's e demais superficies. E
obrigatério o uso de luvas;

e Reforco da limpeza e higienizacdo de pontos de grande contacto: torneiras, maganetas das
portas, interruptores de luz, botdes de maquinas, etc.;

Mercado

o (Gestdo dos acessos ao recinto das feiras e dos mercados, de modo a evitar uma concentracéo
excessiva, quer no seu interior, quer a entrada dos mesmos, definindo um pondo de acesso
geral, e um ponto de saida do recinto.

27 de maio de 2020

A Entidade Responsavel,
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ANEXO Il - MEDIDAS DE PREVENGAO DA TRANSMISSAO DO COVID-19

A melhor maneira de prevenir a infegdo é evitar a exposi¢do ao virus. Existem principios gerais
que qualquer pessoa pode seguir para prevenir a transmissao de virus respiratorios:

v’ Lavar as mdos com frequéncia — com sab&o e dgua, ou esfregar as maos com gel alcodlico se
ndo for possivel lavar as méos. Se as maos estiverem visivelmente sujas, devem ser usados
preferencialmente sabdo e agua.

v’ Cobrir a boca e o nariz com um lengo de papel descartdvel sempre que for necessario assoar,
tossir ou espirrar. O lengo de papel devera ser descartado num caixote de lixo e, em seguida,
deverdo ser lavadas as maos. Na auséncia de lengos de papel descartével, poder-se-a tossir ou
espirrar para a prega do cotovelo. Nunca se deve tossir nem espirrar para 0 ar ou para as maos.




¥' As pessoas que sintam tosse, febre ou dificuldade respiratéria devem contactar
telefonicamente a pessoa responsavel para avaliar a situagdo e aconselhar quais as medidas a
tomar.

v’ Os colaboradores e eventuais visitantes devem lavar as maos:
= Antes de sair de casa
= Ao chegar ao local de trabalho
= ApGs usar a casa de banho
= Apds as pausas
= Antes das refei¢des, incluindo lanches
= Antes de sair do local de trabalho

v’ Utilizar um gel alcodlico que contenha pelo menos 60% de alcool se ndo for possivel lavar as
maos com agua e sabdo.

v’ Evitar tocar nos olhos, nariz e boca sem ter lavado as mé&os.

v’ Evitar contacto préximo com pessoas com tosse, febre ou dificuldade respiratdria.
v Limpar e desinfetar frequentemente objetos e superficies de utilizacdo comum.

v" Em caso de sintomas ou ddvidas contactar a .

v Néo se deslocar diretamente para nenhum estabelecimento de sadde.

v’ Consultar regularmente informagéo afixada e em_http://www.dgs.pt

O uso de mascaras de prote¢do na populagdo em geral ndo esta recomendado, uma vez que
ndo ha qualquer evidéncia de beneficio do seu uso fora de estabelecimentos de saude.


http://www.dgs.pt/

ANEXO Il - FLUXOGRAMA DE SITUAGAO DE TRABALHADOR COM SINTOMAS DE
COVID-19 NUMA EMPRESA

Trabalhador assintomatico

Tipo de exposicdo

Baixo risco de exposicio Alto risco de exposicio

- Monitorizacdo ativa pela Autoridade de
Saude local durante 14 dias desde a

- Automonitorizagdo diaria dos iltima exposicéo;

sintomas da COVID-19,

incluindo febre, tosse ou o e :
- Auto monitorizagdo didria dos sintomas

dificuldade em respirar; da COVID-19, incluindo febre, tosse ou

T dificuldade em respirar;

situacdo pelo méedico do

- Restringir o contacto social ao
trabalho. 9

indispensavel
- BEvitar vigjar;
- Estar contactavel para monitorizagdo

ativa durante os 14 dias desde a
tltima exposicdo.

— Tem sintoma de COVID-197 4——

Sim Mo

Procedimentos de Situacdo encerrada
"Caso suspeito” para COVID-19




ANEXO IV - FOLHETO INFORMATIVO: RECOMENDAGOES GERAIS

CORONAVIRUS (COVID-19)

RECOMENDACOES | RECOMMENDATIONS
|

Quando espirrar ou tossir

tape o nariz e a boca com Lave frequentemente as .
o brago ou com lengo maos com agua e sabao e regressou.de uma drea
de papel que devera ser ou use solugao a base :af.etada, CVITE O achD
colocado imediatamente de alcool RDXAMG RO QUL Pessass
no lixo

When coughing or sneezing

FOVEEYOUr Malth ANE BARE e your hands frequently If you returned from an

with your forearm or with with soap and water or an affegted area, avoid contact
tissue paper that should !

leohol - luti i
be placed immediately In alcohol -based solution Elose withpeeris

the trash

EM CASO DE DUVIDA LIGUE SNS 24 S

IF IN DOUBT, CALL 808 24 24 24
B 40 M 1208

SAUDE

desde
1899

Direcao-Geral da Satde




ANEXO V - FOLHETO INFORMATIVO: TECNICA DE HIGIENE DAS MAOS COM
AGUA E SABAO

Lavagem das mdos

@ Duracio total do procedimento: 40-60 seg.

Molhe as maos Aplique sabao suficiente para cobrir Esfregue as palmas das
com agua todas as superficies das maos maos, uma na outra
' .
Palma direita sobre o dorso Palma com paima Parte de trés dos dedos
esguerdo com os dedos com os dedos entrelagados nas palmas opostas com
entrelacados e vice versa os dedos entrelacados
7
Esfregue o polegar Esfregue rotativamente para tras Enxague as maos
esquerdo em sentido e para a frente os dedos da mao com agua
rotativo, entrelacado na direita na palma da mao
palma direita e vice versa esquerda e vice versa

% d
Seque as méos com Utilize o toalhete para Agora as suas maos
toalhete descartavel fechar a torneira se esta estdo seguras.

for de comando manual

Dirscbo-Geral da Sadde

www.dgs.pt
WORLD ALLIANCE
O'PATIENT SAFETY g’
l
@ N

Ministério da Saide



ANEXO VI - FOLHETO INFORMATIVO: TECNICA DE HIGIENE DAS MAOS COM
GEL ALCOOLICO

Friccdo Anti-séptica das méos

@ Duracao total do procedimento: 20-30 seg.

1a

2
ib

Aplique o produto numa méao em forma

Esfregue as palmas das
de concha para cobrir todas as superficies

maos, uma na outra

y = :

V4

Palma direita sobre o dorso

As palmas das Parte de tras dos dedos
esquerdo com os dedos

maos com dedos

nas palmas opostas com
entrelagados e vice versa entrelagados dedos entrelagados
7 % 8

Esfregue o polegar esquerdo Esfregue rotativamente para
em sentido rotativo, tras e para a frente os dedos
entrelagado na palma direita da mao direita na palma da

e vice versa mao esquerda e vice versa

Uma vez secas, as suas
maos estdo seguras.

WORLD ALLIANCE
“PATIENT SAFETY
@



Para Colocar a Mascara

1. Higienize as maos
208

2. Coloque a mascara na posic¢ao correta

A extremidade superior da mascara € a que tem um
encaixe que assenta e molda-se ao nariz.

3. Coloque a mascara do lado correto

A parte interna das méascaras é branca, enquanto a
externa tem outra cor. Antes de colocar a méascara
verifique se esta do lado correto.

4. Coloque a mascara no rosto

Existem diversos tipos de mascaras médicas no
mercado, cada um com um método proprio de
aplicagao.

¥'Com algas para as orelhas
v De amarrar
¥'Com faixas

ANEXO VIl - COMO COLOCAR CORRETAMENTE A MASCARA CIRURGICA

5. Ajuste a mascarano nariz

/ /

6. Se necessario, amarre a tira inferior da

mascara

—

7. Ajuste a mascarano rosto e debaixo do
queixo

S



ANEXO VIl - EXEMPLO DE DISPOSICAO NO ESPAGO DAS CADEIRAS, MESAS,
LUGARES AO BALCAO E FILAS PARA PEDIDOS/PAGAMENTOS

Espaco com 3 cadeiras em mesa, 2 cadeiras ao
balcao, 3 pessoas a fazer pedidos/pagamentos ao balcdo e
sem lugares em pé

} -
O . 2m ..O S ’_‘.J_.O
A 3 T
2m em * em *
, O Q
% .
em 2m
2m
L J
v
R

Legenda:
() Cadeira @ Pessoa de pé
| | Mesa @ Funcionario
' Sala | Balcio

« Os coabitantes podem sentar-se frente a frente ou
lado a lado



ANEXO IX - PLANO DE HIGIENIZAGAO - COVID-19

PLANO DE HIGIENIZAGAO - COVID19

Areaa
higienizar Produto Material Frequén
(EXEMPL cia

0S)

Mesas Solugéo Passar pelas superficies de
detergen Toalhetes forma Didria
te/ que estas fiquem humedecidas
de trabalho desinfeta pelo produto
nte
Puxador Solucéo Passar pelas superficies de
es das detergen Toalhetes forma Didria
ortas te/ que estas fiquem humedecidas
P desinfeta pelo produto
nte
Solugéo Balde
Pavimento detergent o Passar pelo pavimento Didria
el
desinfeta ﬁzfrego
nte
Solucéo Balde
WC's detergent Passar pelo Varias
elg esfregon pavimento Passar vezes
desinfeta Z}Opuanos pelas superficies -Dia
nte toalhetes
Solugéo .
Pavimento detergent eBaIde Passar pelo pavimento \\5:2:55
el )
desinfeta (na:frego -
nte
Puxador Solugéo Passar pelas superficies de VArias
es das detergent Toalhetes forma que estas fiquem vezes
el humedecidas pelo produto .
portas desinfeta - Dia

nte



REGISTOS DO PLANO DE HIGIENIZACAO

Zonas Comuns

OPavimento O WC’s OPuxadores das portas
OSecretaria do Mercado I Interrutores da luz
OPavimento 00 WC’s CdPuxadores das portas
[OSecretaria do Mercado O Interrutores da luz
OPavimento 00 WC’'s CdPuxadores das portas
[OJSecretaria do Mercado [ Interrutores da luz
OPavimento 00 WC’'s CdPuxadores das portas
[OSecretaria do Mercado O Interrutores da luz
OPavimento 00 WC’s CdPuxadores das portas
OSecretaria do Mercado O Interrutores da luz
OPavimento 00 WC’s CDPuxadores das portas
OSecretaria do Mercado O Interrutores da luz
OPavimento 00 WC’s CdPuxadores das portas
OJSecretaria do Mercado [ Interrutores da luz
OPavimento 00 WC’s CdPuxadores das portas
[CJSecretaria do Mercado 1 Interrutores da luz
OPavimento O WC’s OPuxadores das portas
OSecretaria do Mercado I Interrutores da luz
OPavimento O WC’s OPuxadores das portas
OSecretaria do Mercado I Interrutores da luz
OPavimento 00 WC’s CdPuxadores das portas
OSecretaria do Mercado 1 Interrutores da luz
OPavimento 00 WC’s CdPuxadores das portas
[CJSecretaria do Mercado [ Interrutores da luz
OPavimento 00 WC’s CdPuxadores das portas
[CISecretaria do Mercado 1 Interrutores da luz
OPavimento O WC’s OPuxadores das portas
[CJSecretaria do Mercado 1 Interrutores da luz
OPavimento O WC’s OPuxadores das portas
OJSecretaria do Mercado 1 Interrutores da luz
OPavimento O WC’s OPuxadores das portas
OJSecretaria do Mercado 1 Interrutores da luz
OPavimento 00 WC’s CDPuxadores das portas
OJSecretaria do Mercado 1 Interrutores da luz
OPavimento O WC’s OPuxadores das portas
OSecretaria do Mercado O Interrutores da luz
OPavimento 00 WC’s CDPuxadores das portas
OSecretaria do Mercado O Interrutores da luz
OPavimento 00 WC’s CdPuxadores das portas
OSecretaria do Mercado O Interrutores da luz



Plano de contingéncia (COVID-19) - Mercado Mensal de Poceirdo

ANEXO X - PLANTA GERAL

Rua\Vas
y daGama

co/dalGama
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ANEXO XI - PLANTA GERAL
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Plano de contingéncia (COVID-19) - Mercado Mensal de Poceirdo

ANEXO XIl - Folheto entrada

Unido das Freguesias de
Poceirdo e Marateca

w8

A Junta da Unido das Freguesias de Poceirio e Marateca, informa que ss portoes
do Mercado Mensal do Poceirdo vao reabrir, dia 07 de Junho, de forma
condicionada, garantindo todas as regras e procedimentos de seguranca
definidos pelas Autoridades de Saide e pela Protegao Civil, no dmbito da
pandemia do virus Covid-19, nomeadamente:

il
ﬂi{mﬁ'ﬂ"

¥" 0 recinto do mercado terd uma ocupacgio maxima de cerca de 800 pessoas
em simultdneo (5 por 100 m2), de forma a evitar grandes aglomerados ;

v criagdo de apenas um ponto de acesso e um ponto de saida, sendo obrigatdria
a higienizagao das méos a entrada, onde estardo disponiveis dispensadores
de solucdo alcodlica;

¥ Uso obrigatdrio de mascara ou viseira por parte dos feirantes/ comerciantes
e dos clientes;

¥ Distanciamento fisico entre bancadas de venda e entre utentes (1,5 / 2 mt);

v" Os vendedores estio obrigados a cumprir regras especiais como o uso
obrigatorio de luvas e higienizacdo de ferramentas, balctes e demais
superficies e o reforco da limpeza em pontos de grande contacto como por
exemplo terminais multibanco.

v" 0Os feirantes sd3o igualmente responsaveis pela existéncia de solugio
antissetica/desinfetante nos espagos de venda, em dispositivo doseador
individual, devendo solicitar aos seus clientes a higienizacio das maos antes
de realizarem qualquer operagao de troca de bens ou dinheiro.

¥ Os servigos de restauraciio e bebidas estdo obrigados a cumprir regras
adicionais garantam o distanciamento entre clientes e a correta higienizacéo
de utensilios usados para manusear os alimentos.

Estas sdo apenas algumas das medidas e regras a implementar, sendo
indispensavel a leitura integral do Plano de Contingéncia disponivel no nosso
site.

PARA MAIS INFDRMAGE}ES CONTACTAR 265 988 070
OU EMAIL (geral @ufpoceiraomarateca.pt)

Pégina | 26



Plano de contingéncia (COVID-19) - Mercado Mensal de Poceirdo

ANEXO XIll_ - ORIENTAGAO DA DGS PARA O SETOR DARESTAURAGAO
(ORIENTACAO N.° 23/20, DE 8 DE MAIO)
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COVID-19 me. @ @vos:

ORIENTACAO

Digitally signed by Maria da

, Maria da (I;l"\‘a.gai(;;ego;g? deAFreitasId
NUMERO:  023/2020 Gregorio de i croniars decrass
Freitas g;fe?g?zr;;)zgf):glstz;oz:ss
DATA: 08/05/2020
ASSUNTO: COVID-19

Procedimentos em estabelecimentos de restauracio e bebidas
COVID-19; SARS-CoV-2; Coronavirus; Estabelecimentos de

E"i\_'LAA\\;EAS Restauracao e Bebidas

PARA: Estabelecimentos de Restauragao e
Bebidas CONTACTOS: medidassaudepublica@dgs.min-
saude.pt

A COVID-19 é uma doencga causada pela infegdo pelo novo Coronavirus (SARS-CoV-2).
Com base na evidéncia cientifica atual, este virus transmite-se principalmente através de:

— Contacto direto: disseminagdo de goticulas respiratorias produzidas quando uma
pessoa infetada tosse, espirra ou fala, que podem ser inaladas ou pousar na boca,
nariz ou olhos de pessoas que estao préoximas (< 2 metros).

— Contacto indireto: contacto das maos com uma superficie ou objeto
contaminado com SARS-CoV-2 e, em seguida, com a boca, nariz ou olhos.

Para mais informacdes e recomendacgdes consultar: www.covid19.min-saude.pt.

Os estabelecimentos de restauragdo e bebidas, pelas suas caracteristicas, podem ser
locais de transmissdo da infecdo por SARS-CoV-2, quer por contacto direto e/ou indireto.
Por isso, medidas adicionais devem ser tomadas para assegurar a minimizacdo da
transmissao da doencga nestes contextos.

Assim, nos termos da alinea a) do n° 2 do artigo 2° do Decreto Regulamentar n® 14/2012,
de 26 de janeiro, a Diregao-Geral emite a seguinte Orientagdo:

Medidas a Adotar para a Diminui¢ao da Transmissdao da COVID-19 Empresas

1. Os estabelecimentos devem assegurar que todas as pessoas que neles trabalham e

que

o frequentam estéo sensibilizadas para o cumprimento das regras, da lavagem correta
das méos (Anexo I), da etiqueta respiratéria (Anexo Il), assim como as outras medidas
de higiene pessoal e ambiental. Salienta-se ainda a importancia de:

a. Elaborar e/ou atualizar o seu préprio Plano de Contingéncia especifico para COVID-

19, de acordo com a Orientagdo 006/2020 “Procedimentos de prevengdo, controlo e
vigildncia em empresas”, da Direcdo-Geral da Saude (DGS) [1];

Orientacéo n°® 023/2020 de 08/05/2020 1110

| E-mail: geral@dgs.min-saude.pt | www.dgs.pt
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Fornecer a todos os colaboradores o Plano de Contingéncia e garantir que estéo
aptos para colocar em pratica todas as medidas preconizadas, informando-os
especialmente sobre como reconhecer e atuar perante um cliente ou colaborador
com suspeita de COVID-19;

Reduzir a capacidade maxima do estabelecimento (interior, incluindo balcao, e
esplanada), por forma a assegurar o distanciamento fisico recomendado (2
metros) entre as pessoas nas instalagbes e garantir o cumprimento da
legislacgo em vigor. A capacidade maxima de pessoas/servico do
e§’té=1|pelecimento deve estar afixada em documento préprio, visivel para o
publico;

Privilegiar a utilizacdo de espacos destinados aos clientes em areas exteriores,
como as esplanadas (sempre que possivel) e servigo take-away;

Dispor, sempre que possivel, as cadeiras e as mesas por forma a garantir uma
distancia de, pelo menos, 2 metros entre as pessoas (Anexo lll):

i A disposicdo dos lugares em diagonal pode facilitar a manutengao da
distancia de seguranga;

i. Os coabitantes podem sentar-se frente a frente ou lado a lado a uma
distancia inferior a 2 metros.

Impedir que os clientes modifiquem a orientagédo das mesas e das cadeiras,
permitindo que os colaboradores o fagcam, sempre dentro das consideracdes do
ponto anterior (ponto e);

Antever todas as circunstancias que podem ocorrer no estabelecimento, por forma
a promover a adequada distancia entre as pessoas, por exemplo (Anexo 1V):

i Sempre que possivel e aplicavel, promover e incentivar o agendamento
prévio para reserva de lugares por parte dos clientes;

ii. Os lugares em pé, pela dificuldade de garantir a distancia entre as pessoas,
estdo desaconselhados, assim como as operagdes do tipo self-service,
nomeadamente buffets e dispensadores de alimentos que impliquem contato
por parte do cliente [2];

iii. Nos pedidos/pagamentos ao balcdo, no caso de poder formar-se uma
fila de espera, os clientes devem ser incentivados a manter uma
distancia de, pelo menos, 2 metros o que pode ser conseguido através
da sinalizagao do local onde devem permanecer a espera da sua vez [3];

iv.  Afila de espera no espago exterior ao estabelecimento deve garantir as
condigbes de distanciamento, seguranca. Tal pode ser conseguido
através de sinalética ou informagao adequada.

v.  Acirculagéo das pessoas para as instalagbes sanitarias, que devem ocorrer
em circuitos onde seja possivel manter a distancia adequada entre as
pessoas que circulam e as que estao sentadas nas mesas.



1.

n.

a.

Disponibilizar dispensadores de solugdo a base de alcool localizados perto da
entrada do estabelecimento e noutros locais convenientes, associados a uma
informacao incentivadora e explicativa (Anexo |);

Garantir que as instalagbes sanitarias dos clientes e dos colaboradores possibilitam
a lavagem das mé&os com agua e sabdo e a secagem das maos com toalhas de
papel de uso Unico. As torneiras devem ser, sempre que possivel, automaticas. A
utilizagdo de secadores que produzem jatos de ar ndo € recomendada. Sempre que
po?tsivel os lavatorios devem estar acessiveis sem necessidade de manipular
portas;

Garantir uma adequada limpeza e desinfe¢ao das superficies, de acordo com a
Orientagao 014/2020 “Limpeza e desinfecdo de superficies em estabelecimentos de
atendimento ao publico ou similares”, da DGS [4]. Os protocolos de limpeza e
desinfecdo devem ser reforgados, incluindo:

i Desinfetar pelo menos seis vezes por dia, e com recurso a detergentes
adequados, todas as zonas de contato frequente (por exemplo, maganetas
de portas, torneiras de lavatérios, mesas, bancadas, cadeiras, corrimaos,
etc.);

ii. Desinfetar apos cada utilizagéo, com recurso a detergentes adequados, os
equipamentos criticos (tais como terminais de pagamento automatico e
ementas individuais);

iii. Higienizar pelo menos trés vezes por dia as instalagdes sanitarias com
produto que contenha na composi¢ao detergente e desinfetante (2 em 1);

iv. Trocar as toalhas e higienizar as mesas com produtos recomendados entre
cada cliente.

Retirar os motivos decorativos nas mesas;

Substituir as ementas individuais por ementas que n&o necessitem de ser
manipuladas pelos clientes (por exemplo, placas manuscritas ou digitais) ou
adotar ementas individuais de uso Unico (por exemplo, seladas ou impressas
nas toalhas de mesa descartaveis) ou ementas plastificadas e desinfetadas apds
cada utilizacao;

Assegurar uma boa ventilagdo e renovagdo frequente de ar nas areas do
restaurante, por exemplo através da abertura de portas e janelas. Em caso de
utilizagao de ar condicionado, esta deve ser feita em modo de extragédo e nunca em
modo de recirculagdo do ar. O equipamento deve ser alvo de uma manutencao
adequada (desinfecdo por método certificado).

Garantir o cumprimento das medidas previstas no HACCP.

Colaboradores

Os colaboradores de estabelecimentos de restauragao e bebidas devem:

Conhecer as medidas que constam do Plano de Contingéncia e saber como agir
perante um caso suspeito de COVID-19;



Cumprir as recomendacbes de seguranca e reportar a empresa ou as entidades
competentes situagdes de incumprimento das medidas implementadas que podem
condicionar perigo para a Saude Publica;

Cumprir as medidas de higiene das maos e etiqueta respiratéria recomendadas
pela Diregcao-Geral da Saude;

Higienizar as mé&os entre cada cliente;

Utilizar corretamente uma mascara, durante todo o periodo de trabalho hum espacgo
com multiplas pessoas, respeitando as condigdes de higiene e de seguranga
durante a sua colocagao, utilizagdo e remogao. Contemplar a necessidade de
substituicido da mascara, adotando as boas praticas de utilizacdo. O uso de
mascara nao substitui outras medidas de prevengao, como o distanciamento fisico
recomendado, que devem ser mantidas [5,6];

Garantir que a disposi¢éo das mesas e das cadeiras no estabelecimento permitem
uma distancia de, pelo menos, 2 metros entre todas as pessoas;

Manter, sempre que possivel, uma distancia de 2 metros dos clientes e dos outros
colaboradores;

Colocar os pratos, copos, talheres e outros utensilios nas mesas na presenga do
cliente que os vai utilizar, devendo ser assegurada a sua higienizacao e
acondicionamento;

A loiga utilizada pelos clientes deve ser lavada na maquina de lavar com
detergente, a temperatura elevada (80-90°C) [7];

Relativamente ao uso de luvas descartaveis, o colaborador deve saber:

i. O uso de luvas para preparar e manusear alimentos ndo substitui a
adequada e frequente higienizagdo das maos;

ii. Os colaboradores nao devem entrar em contato com alimentos expostos
e prontos para comer com as proprias maos e devem usar utensilios
adequados, como guardanapos, espatulas, pin¢as, luvas de uso unico
ou equipamentos de distribuicao [8];

iii. N&o devem passar com as luvas de uma area suja para uma area limpa.
Antes que essa passagem acontecga as luvas devem ser substituidas;

iv. O mesmo par de luvas pode ser utilizado apenas para uma tarefa e deve
ser substituido se danificado ou se o colaborador interromper a tarefa.
Se um colaborador estiver a executar uma mesma tarefa
continuadamente, as luvas devem ser substituidas a cada quatro horas
Ou sempre que necessario [9].

Os colaboradores que desenvolvam sinais ou sintomas sugestivos de COVID-19 néo
devem apresentar-se no local de trabalho, e devem contactar a Linha SNS24 (808 24
24 24) ou outras linhas telefénicas criadas especificamente para o efeito, e proceder
de acordo com as indicagdes fornecidas.



3. Os colaboradores que desenvolvam sinais ou sintomas sugestivos de COVID-19
durante o seu turno de trabalho devem ser considerados como Caso Suspeito e ser
encaminhados para a area de isolamento, de acordo com o Plano de Contingéncia.

Clientes

1. Por forma a contribuir para a limitagdo da transmissdo da COVID-19, todos os
clientes devem assegurar as seguintes medidas:

a. Higienizar as m&os com solucéo a base de alcool ou com agua e sab&o a entrada e
a saida do estabelecimento (antes da refeicdo deve ser privilegiada a lavagem das
mé&os com agua e sabao);

b. Respeitar a distdncia entre pessoas de, pelo menos, 2 metros (exceto coabitantes);
c. Cumprir medidas de etiqueta respiratoria;

Considerar a utilizagdo de mascara nos servigos take-away que estdo instalados
dentro dos estabelecimentos, utilizando-a sempre de forma adequada de acordo
com as recomendacgdes da DGS;

e. Evitar tocar em superficies e objetos desnecessarios;

f. Dar preferéncia ao pagamento através de meio que n&do implique contato fisico
entre o colaborador e o cliente (por exemplo, terminal de pagamento automatico
contactless);

2. Se apresentar sinais ou sintomas de COVID-19 n&o deve frequentar espacos publicos.

Graga Freitaé
Diretora-Geral da Saude
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Anexo | - Cartaz informativo sobre lavagem das maos
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LAVAGEM DAS MAOS
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Anexo Il — Cartaz informativo sobre medidas de etiqueta respiratoria

NOVO CORONAVIRUS COVID-19

Medidas de etiqueta respiratoria
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Anexo lll - Exemplo de disposi¢cdao no espago das cadeiras e mesas

Antes: Espago com 24 cadeiras
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Agora: Espago com 8 cadeiras
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Legenda:
i) Cadeira
[ ] Mesa
[ |sala

* (s coabitantes podem sentar-se frente a frente ou
lado a lado



Anexo IV — Exemplo de disposi¢gdao no espago das cadeiras, mesas,
lugares ao balcao e filas para pedidos/pagamentos

Antes: Espaco com 6 cadeiras em mesa, 6 cadeiras ao
balcdo, 3 pessoas a fazer pedidos/pagamentos ao balcdo e
com lugares em pé
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Agora: Espago com 3 cadeiras em mesa, 2 cadeiras ao
balcdo, 3 pessoas a fazer pedidos/pagamentos ao balcdo e
sem lugares em pé

Legenda:
() Cadeira @ Pessoa de pé
[ ] Mesa 2 Funcionario
| Sala | Balcao

« Os coabitantes podem sentar-se frente a frente ou
lado alado
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